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Aufnahmeverfahren Wohnintegration 
 
Bei der ersten Kontaktaufnahme, die meist telefonisch erfolgt, werden zu-
nächst einige grundlegende Fragen geklärt:  
- Welche Problemstellung liegt vor? Gehört jemand damit zur Zielgruppe der 
Wohnintegration? 
- Welches der verschiedenen Angebote käme prinzipiell in Frage? 
Wenn sich aufgrund dieser ersten Abklärungen zeigt, dass eines der Angebo-
te grundsätzlich für einen Interessenten geeignet sein könnte, wird ein Besich-
tigungstermin abgemacht. 
Bei der Besichtigung können sich die interessierten Personen im Detail über 
unsere Angebote informieren. Sie erhalten einen Einblick in den Wohnalltag, 
die Betreuungsleistungen, die Räumlichkeiten und das Verpflegungsangebot. 
Ausserdem erfahren sie, welche Anforderungen an sie als zukünftige Bewoh-
ner gestellt werden. Ist nach der Besichtigung klar, dass ein ernsthaftes Interes-
se an einem Aufenthalt im Eden besteht, kann ein Termin für ein Aufnahme-
gespräch vereinbart werden. 
Beim Aufnahmegespräch steht die aktuelle Lage des Interessenten im Mittel-
punkt. Nach einem kurzen anamnestischen Teil geht es vor allem um die mo-
mentane Situation in den Bereichen Wohnen, Arbeiten, soziale Kontakte und 
Freizeitgestaltung. Erwartungen und Perspektiven sowie die wesentlichsten 
Ziele, die mit dem Aufenthalt erreicht werden sollen, werden besprochen. 
Nach dem Aufnahmegespräch werden Rücksprachen bei den anderen in-
volvierten Institutionen (z.B. Kliniken, therapeutische Einrichtungen, Sozialdiens-
te usw.) gemacht. Dabei werden noch offene Fragen geklärt und die wich-
tigsten Bezugspersonen nach ihrer Einschätzung in Bezug auf einen möglichen 
Aufenthalt im Eden befragt. Nach diesen weiteren Abklärungen wird im Team 
der Aufnahmeentscheid gefällt.  


